/Y Agram Banka

Opce informacije o potrosackom kreditu
Hipotekarni krediti

Informacije o kreditnoj instituciji

Naziv kreditne institucije Agram banka d.d.

Adresa Zagreb, Ulica grada Vukovara 74
Broj telefona 01/6167-303

Broj telefaksa 01/6116-466

E-mail info.FO@agrambanka.hr
Internetska stranica www.agrambanka.hr

Glavne znacajke kreditnog proizvoda

Vrsta kredita Hipotekarni kredit koji ureduje Zakon o potrosackom kreditiranju.

Korisnik kredita/ Suduznik/ Jamac moZze biti punoljetna fizicka osoba, drzavljanin
Republike Hrvatske, s prebivaliStem u Republici Hrvatskoj, ne starija od 70 godina u
trenutku redovnog dospije¢a posljednje rate kredita, zaposlena na neodredeno
radno vrijeme.

Korisnik kredita

Nije obavezan.

Status klijenta imaju osobe koje u Banci imaju otvoren tekudi ili Ziro racun (dalje u

tekstu: transakcijski radun) preko kojeg primaju redovna primanja u obliku

mjesecne place (u daljnjem tekstu: redovno primanje).

Osobe koje u Banci nemaju otvoren transakcijski racun preko kojeg primaju

redovno primanje, mogu ostvariti status klijenta naknadno, u roku od 60 dana od

dana zaklju€enja Ugovora o kreditu.

Ako Korisnik kredita u roku od 60 dana od dana zaklju€¢enja Ugovora o kreditu na
Status klijenta transakcijski racun u Banci ne primi redovno primanje, a iskoristio je pogodnost kod

odobrenja kredita koje mu Banka nudi uz status klijenta, kreditna partija biti ¢e

tere¢ena za jednokratnu naknadu u visini 0,5% odobrenog iznosa kredita. Ako je

Korisnik kredita iskoristio pogodnost kod odobrenja kredita koje mu Banka nudi uz

status klijenta, isti se obvezuje za Citavo razdoblje otplate zadrzati status klijenta. U

slu€aju nepridrzavanja ove obveze Banka ima pravo teretiti Korisnika kredita za

jednokratnu naknadu u visini 0,5% odobrenog iznosa kredita.

Vlasnik obrta koji sebi ne isplacuje placu, status klijenta moze ostvariti na nacin da

u Banci otvori poslovni racun obrta prije koriStenja kredita.

Nenamjenski kredit uz uvjet uknjizbe zaloZznog prava — hipoteke u korist Agram

Namjena kredita banke d.d. (dalje u tekstu: Banka) na teret nekretnine koje nemaju stambenu
namjenu.
Iznos kredita Od 10.000,00 EUR do 500.000,00 EUR.

Rok otplate kredita Do 30 godina.
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Kamatna stopa

Prestanak postojanja ili

Efektivha kamatna stopa

Redovna kamatna stopa (EKS)

Klijent banke:

Prve tri godine 5,49% godiSnje, fiksna, a nakon 3

godine 5,02%, godisnje, promjenjiva*, (3M

EURIBOR + fiksna marza 3,00 p.b.)

Ostali klijenti: 6,67%**
Prve tri godine 5,99%, godis$nje, fiksna, a nakon 3

godine  6,02%, godidSnje, promjenjiva* (3M

EURIBOR + fiksna marza 4,00 p.b)

Redovna kamata se obracunava od dana prijenosa kredita u otplatu, a naplacuje
mjesecno prema otplatnom planu.

Redovna kamatna stopa je kombinirana §to podrazumijeva kombinaciju fiksne
kamatne stope za odredeno razdoblje i promjenjive kamatne stope za preostalo
razdoblje otplate kredita. Prve tri godine redovna kamatna stopa je fiksna.

*Nakon isteka tri godine kamatna stopa ¢e dobiti obiljeZje promjenjive kamatne
stope, a prvu promjenu visine kamatne stope Banka ¢e provesti u prvom
referentnom razdoblju promjene kamatne stope koje slijedi nakon promjene
obiljezja kamatne stope.

*Promjenjivi dio kamatne stope je jednak tromjese¢nom EURIBOR-u (eng. Euro

Interbank Offered Rate, podatak dostupan na informacijskim sustavima Thomson
Reuters i Bloomberg te na internetskim stranicama www.global-rates.com i
www.euribor-rates.eu). Fiksni dio kamatne stope jednak je razlici oglasene stope
redovne kamate te vazeceg 3M EURIBOR-a na dan 29. rujna 2025. godine i nec¢e
se mijenjati do kraja otplate kredita. Visinu promjenjive kamatne stope Banka ce
mijenjati dva puta godiSnje i to 01. sijeCnja i 01. srpnja. Stopa tromjese¢nog
EURIBOR-a na dan 20. svibnja, odnosno 20. studenog svake godine, koja ¢e se
primjenjivati s danom redovitog uskladivanja 1. srpnja odnosno 1. sijecnja, bit ¢e
ona stopa koja je kao takva objavljena dva radna dana prije 20. svibnja odnosno 20.
studenog (prema kalendaru radnih dana koji vrijedi za valutu EUR). 3M EURIBOR
koji ¢e se primjenjivati s danom redovitog uskladivanja 1. srpnja odnosno 1. sije€nja
bit ¢e onaj 3M EURIBOR koji je objavljen u drugom tromjesecju iste godine
odnosno u Cetvrtom tromjesecju prethodne godine. Kamatne stope ¢e se mijenjati
na navedene datume i na viSe i na nize, u skladu s promjenama 3M EURIBOR-a
(kao varijabilnog dijela kamatne stope). U slu€aju izmjene 3M EURIBOR-a koja bi
rezultirala kamatnom stopom ve¢om od zakonski dopustene, Banka ¢e promijeniti
kamatnu stopu, ali ne¢e primijeniti ve¢u od zakonom dopustene kamatne stope.
Redovna kamata se obraCunava od dana prijenosa kredita u otplatu a naplacuje
prema otplatnom planu. Stopa redovne kamatne stope sastoji se od promjenjivog i
fiksnog dijela kamatne stope.

VisSe informacija moZete pronaci u Pravilniku o obracunu kamata, koji je dostupan
na www.agrambanka.hr. To€an iznos EKS klijent ¢e dobiti u obrascu prethodnih
informacija koji ¢e mu se uruciti prije zaklju€ivanja Ugovora.

**Efektivna kamatna stopa (EKS) je izraCunata na iznos kredita od 50.000 EUR na
rok 20 godina uz kamatnu stopu 5,99%.

U izraCun su ukljuceni: troSak vodenja teku¢eg raCuna za jedan mjesec u iznosu
1,69 EUR, jednokratni troSak naknade za obradu kredita u iznosu od 1.000,00 EUR,
jednokratni troSak procjene vrijednosti nekretnine u iznosu od 200,00 EUR, tro$ak
godiSnje premije police osiguranja imovine u iznosu 49,12 EUR i interkalarna
kamata obracunata za jedan mjesec u iznosu od 255,64 EUR.

U slu€aju prestanka postojanja ili nemogucénosti primjene ugovorenog parametra uz
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nemogucénost primjene
ugovorenog parametra
promjenjivog dijela
kamatne stope

Nacin obrac¢una kamate

Interkalarna kamata

Zatezna kamata

Rizik promjenjive
kamatne stope

Rizik gubitka posla ili
dijela prihoda

Rok i nacin
koristenja kredita

koji je vezana izmjena varijabilnog dijela ugovorene promjenjive kamatne stope u
odnosu potroSaca i Banke, Banka ¢e primijeniti onaj parametar koji ¢e u trenutku
prestanka postojanja ili nemoguénosti primjene ugovorenog parametra biti
predviden odredbama pozitivnih zakona, pri ¢emu ¢e Banka posebno voditi racuna
da novoodabrani parametar bude 3§to vise ekonomski usporediv s ranije
ugovorenim.

Ako u ftrenutku prestanka postojanja ili nemoguénosti primjene ugovorenog
parametra uz koji je vezana izmjena varijabilnog dijela ugovorene promjenjive
kamatne stope ne bude postojala mogucénosti odredivanja parametra mjerodavnim
zakonima u trenutku prestanka postojanja ugovorenog parametra, primijenit ¢e se
opce prihvaéena trziSna praksa tog trenutka.

Za sluCaj da prestankom postojanja ugovornog parametra uz koji je vezana izmjena
varijabilnog dijela ugovorene promjenjive kamatne stope ugovoreni parametar ne
bude ni na jedan nacCin zamjenjiv drugim parametrom, na ugovorni odnos
primjenjivati ¢e se ugovoreni parametar zateCene kamatne stope i to za jedno
buduce razdoblje u kojem se do tada odredivao, a u kojem vremenu ¢e Banka
odrediti nacin zamjene parametra ponovnog izracuna obaveza iz ugovora o kreditu
koji udovoljava svim pozitivnim propisima.

U svakom od gore navedenih sluCajeva Banka ¢e posvetiti duznu paznju kako bi
uslijed ovako provedene zamjene ugovorenog parametra, efekti iste za potroSaca
bili minimalizirani.

Zamjena administratora ovlastenog za izraCun i objavu vrijednosti parametra uz
kojeg je vezana izmjena varijabilnog dijela promjenjive kamatne stope ni na jedan
nacin se ne smatra prestankom postojanja ugovorenog parametra.

Kamata se obraCunava primjenom dekurzivne metode i proporcionalnog
kamatnjaka.

Interkalarna kamata je utvrdena u visini redovne kamate, obraCunava se od dana
koristenja kredita do prijenosa kredita u otplatu na iskoristeni dio kredita.

Zatezna kamata je utvrdena u visini zakonske stope zatezne kamate. Izmjena visine
kamatne stope uvjetovana je izmjenom zakonskih propisa. Zateznu kamatu Banka
obra¢unava i napla¢uje na dospjela potrazivanja po kreditu (osim na dospjelu
neplacenu kamatu) koja Korisnik kredita u roku ne podmiri, racunajuci od dana
dospijec¢a pa sve do podmirenja.

Ugovaranjem promjenjive kamatne stope klijent se izlaze riziku promjene kamatnih
stopa, 8to moze utjecati na izmjenu nov€anih tijekova po odredenom kreditu, na
njegovo povecanje ili smanjenje. Rast referentne kamatne stope (EURIBOR), uz
koju je vezana kamatna stopa po Ugovorenom kreditu, moze povecati mjeseCne
vrijednosti

anuiteta i utjecati na financijski polozaj potroSaca i sposobnost njegove otplate
kredita, ali i obrnuto, njezinim smanjenjem smanijit ¢e se iznos mjesecne vrijednosti
anuiteta. Vjerojatnost promjene kamatne stope je veca Sto je duze Ugovoreno
razdoblje kredita.

Tijekom otplate kredita postoji mogucnost smanjenja prihoda ili ¢ak gubitka
zaposlenja, to znaCajno moze umanijiti sposobnost za otplatu kredita. Ovaj rizik je
ve¢i kod kredita koji se ugovaraju na duzi vremenski period. U navedenim
slu€ajevima, kao i u drugim slu€ajevima kada potroSac¢ zbog opravdanih razloga nije
u mogucnosti redovito otplacivati kredit, Banka moze klijentu ponuditi ili na njegov
zahtjev odobriti razli€ite mjere za premoscivanje nastalih teSkoca u otplati, kao Sto
su npr. pocek u otplati, produljenje roka otplate kredita, reprogram itd.

Do 90 dana od dana zaklju¢enja Ugovora, jednokratno, a po nalogu Korisnika
kredita, ako su ispunjeni svi uvjeti iz Ugovora o kreditu i provedeni svi instrumenti
urednog vrac¢anja kredita uz prijenos sredstava kredita, umanjenog za police
osiguranja i interkalarnu kamatu, ako se iste isplacuju iz kredita, po nalogu
Korisnika kredita na njegov eurski racun otvoren u Banci.
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Naknada za obradu kredita 1.000,00 EUR.

Nacin otplate kredita

Prijevremena otplata
kredita

Instrumenti osiguranja

Dodatne usluge koje je
Korisnik kredita duzan
Ugovoriti

Dodatni troSkovi

Kredit se otplacduje u jednakim mjeseCnim anuitetima, racunajuci od dana prijenosa
kredita u otplatu, s tim da prvi anuitet dospijeva na naplatu istekom mjesec dana od
dana prijenosa kredita u otplatu. Kredit se prenosi u otplatu prvog dana iduéeg
mjeseca u odnosu na dan koriStenja kredita. Krediti kojima je koriStenje prvoga u
mjesecu prenose se u otplatu odmah.

Otplata kredita obavlja se putem zapljene plac¢e, mirovine ili drugih stalnih nov¢anih
primanja, temeljem lIzjave o zapljeni po pristanku duznika i uplatama Korisnika
kredita.

Korisnik kredita ima pravo na prijevremenu otplatu kredita. Zahtjev za potpunu ili
djelomi¢nu prijevremenu otplatu kredita Korisnik kredita moze podnijeti u svakom
trenutku. Naknada za potpunu ili djelomi€nu otplatu kredita u cijelosti se naplacuje
u razdoblju primjene fiksne kamatne stope sukladno Odluci o visini naknada za
usluge Banke. Nakon isteka razdoblja primjene fiksne kamatne stope, naknada za
potpunu ili djelomi€nu prijevremenu otplatu kredita se ne naplacuje.

-Izjava o zapljeni po pristanku Duznika place/mirovine Korisnika kredita/ Suduznika,
Jamca potvrdena kod javnog biljeznika,

-Zaduznica Korisnika kredita / Suduznika/ Jamca potvrdena kod javnog biljeznika,
-Zalozno pravo na nekretnini. Zadovoljavaju¢i LTV omjer (omjer kredita i
procijenjene trzisne vrijednosti nekretnine) je jednak ili manji od 60%,

-Polica osiguranja nekretnine (koja je predmet zaloga) od rizika pozara i drugih
osnovnih rizika, ugovorena za cijelo vrijeme trajanja kredita vinkulirana u korist
Banke.

*Ukoliko je LTV omijer je jednak ili manji od 60% ali ne manji od 50%, moze se
ugovoriti Polica osiguranja zZivota s osiguranom svotom za sluc¢aj smrti Korisnika
kredita u visini 20% odobrenog iznosa kredita za cijelo razdoblje otplate kredita,
vinkulirana i zalozena u korist Banke ili Polica osiguranja nezgode s osiguranom
svotom za smrt uslijed nesretnog sluCaja Korisnika kredita u visini 50% od
odobrenog iznosa kredita, vinkulirana u korist Banke. Banka po potrebi moze
zatraziti dodatne instrumente osiguranja.

Ugovor o teku¢em raCunu u svrhu ostvarenja statusa klijenta i policu osiguranja
imovine za cijelo vrijeme trajanja zaloga, odnosno za vrijeme postojanja trazbine po
kreditu.

Ostale police osiguranja koje su navedene pod to¢kom Instrumenti osiguranja
ugovaraju se u sluaju nezadovoljavajuéeg omjera trazenog iznosa kredita i
procijenjene vrijednosti nekretnine te korisnik kredita ima mogucnost izbora izmedu
ponudenih polica osiguranja. Banka prihvaca policu osiguranja koja ispunjava
propisane uvjete izdanu od osiguravajuc¢ih drustava odobrenih od HANFA-e i
navedenih u nastavku: ADRIATIC OSIGURANJE d.d., AGRAM LIFE osiguranje d.d.,
Allianz Hrvatska d.d., CROATIA osiguranje d.d., EUROHERC osiguranje d.d.,
GENERALI OSIGURANJE d.d., GRAWE Hrvatska d.d., Groupama osiguranje d.d.,
HOK - OSIGURANJE d.d., Hrvatsko kreditno osiguranje d.d., MERKUR
OSIGURANJE d.d., TRIGLAV OSIGURANJE d.d., UNIQA osiguranje d.d., Wiener
osiguranje Vienna Insurance Group d.d., Wistenrot zivotno osiguranje d.d. Ako
Korisnik kredita ugovara policu osiguranja putem Banke kao distributera u
osiguranju, Banka ¢e Korisniku kredita prije ugovaranja police napraviti informativni
izraun troSskova premije osiguranja, kao i uruCiti svu drugu predugovornu
dokumentaciju u skladu s propisima o osiguranju radi donoSenja odluke o
prihva¢anju uvjeta osiguranja.

-Troskovi javnog biljeznika (ovjera/solemnizacija ugovora o kreditu, dodataka
ugovoru o kreditu, solemnizacija Izjave o zapljeni po pristanku duZznika i ZaduZnice,
ovjera brisovnih ocitovanja i ostale kreditne dokumentacije za koju je zakonom
propisana ovjera potpisa).
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Procjena vrijednosti
nekretnine

Pravo na odustajanje od
Ugovora o kreditu

Zastita potrosaca

Pravo Banke na odbijanje
kreditnog zahtjeva

Postupak odobravanja
potrosackog kredita

Moguce posljedice

-Provedba upisa/brisanja zaloznog prava u korist Banke na zaloZzenoj nekretnini i
ishodenje izvatka iz zemljiSne knjige.

Procjena vrijednosti nekretnine je obvezna.

Banka je duzna osigurati procjenu vrijednosti nekretnine koju izraduje ovlasteni
procjenitelj Banke. TroSkove procjene vrijednosti nekretnine snosi Korisnik kredita
osim iznimno kada se radi o akcijskim uvjetima.

Korisnik kredita ima pravo u roku od 14 dana od dana sklapanja Ugovora o
stambenom potroSackom kreditu odustati od Ugovora, bez navodenja razloga.
Obavijest o odustanku od kredita je duzan dostaviti Banci osobno, u pisanom obliku
ili nekom drugom trajnom mediju dostupnom Banci. U slu¢aju odustanka od kredita,
Korisnik kredita je duzan u roku od 30 dana nakon $to je Banci poslao obavijest o
odustanku, platiti ukupan iznos kredita i redovnu kamatu iz Ugovora, od dana
isplate kredita do dana plac¢anja, ako je iznos kredita isplacen.

Klijent moze zatraziti besplatan savjet u savjetovaliStima za zastitu potro$aca u
Republici Hrvatskoj. Popis savjetovalista je dostupan na internetskim stranicama
Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta RH.

Banka zadrzava pravo odbiti kreditni zahtjev potroSaca ako u trenutku podnoSenja
zahtjeva ili do trenutka ugovaranja procijeni da ne Zeli zaklju€iti Ugovor u kreditu, o
¢emu ¢e ga bez odgadanja obavijestiti.

1. Podnosenje zahtjeva za kredit i kreditne dokumentacije

Klijent se putem web stranica Banke ili kontaktom u poslovnicama Banke informira
0 uvjetima za odobrenje potroSackog kredita i potrebnoj dokumentaciji. Podnosi u
Banku popunjeni Zahtjev za kredit i dokumentaciju za utvrdivanje kreditne
sposobnosti.

2. Obrada kreditnog zahtjeva i odobravanje kredita

Temeljem dostavljene dokumentacije od strane klijenta, struéne sluzbe u Banci
rade obradu kreditnog zahtjeva i prikupljene dokumentacije. lzraCunavaju kreditnu
sposobnost klijenta i drugih sudionika u kreditu ako ih ima. Buduci da se kao
instrument osiguranja koristi zalozno pravo, potrebno je pribaviti elaborat procjene
nekretnine. Nakon ispunjenih uvjeta za odobrenje i donesene pozitivne Odluke,
Banka obavjeStava klijenta o istom te dogovara datum ugovaranja. Ukoliko Banka
donese negativnu Odluku, o razlozima odbijanja obavjestava klijenta.

3. Izrada ugovorne dokumentacije i instrumenti osiguranja
Nakon odobrenja, Banka pristupa izradi Ugovora o kreditu i priprema instrumente
osiguranja. Potrebno je Ugovoriti police osiguranja i vinkulirati ih u korist Banke.

4. Zaklju€ivanje Ugovora o kreditu

Na dogovoreni dan klijent i ostali sudionici u kreditu u Banci ¢e preuzeti potpisani
Ugovor o kreditu i instrumente osiguranja (lzjava o zapljeni po pristanku duznika
Korisnika kredita/Suduznika, ZaduZznica Korisnika kredita/Suduznika) koje ¢e potom
potpisati i potvrditi/solemnizirati kod javnog biljeznika.

5. Zasnivanje zaloznog prava na nekretnini - hipoteke

Solemnizirani Ugovor o kreditu i prijedlog za uknjizbu zaloZznog prava u korist Banke
dostavlja se nadleznom opcinskom sudu u zemljiSnoknijizni odjel, radi uknjizbe
zaloznog prava na nekretnini. Prije isplate kredita potrebno je dostaviti Banci
RjeSenje suda kojim se dopusta upis zaloZznog prava u korist Banke.

6. Isplata kredita

Po dostavi dokumentacije, pribavljanju instrumenata osiguranja te provjere da li su
ispunjeni svi ostali uvjeti za isplatu kredita, Banka ce isplatiti kredit na nacin
definiran Ugovorom o kreditu.
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neispunjavanja
ugovornih odredbi

Reprezentativni
izracun za kredit

Financijska edukacija
potrosaca

Nacin podnosenja
prigovora

Rjesavanje sporova i nacin
pristupa izvansudskom ili
alternativhom rjesavanju
potrosackih sporova

Dodatne informacije

Banka ima pravo Koristiti sve instrumente osiguranja u svrhu podmirenja
cjelokupnog dugovanja i ispunjenja dospjelih obveza Korisnika kredita. Nadalje,
moze jednostrano otkazati Ugovor ako Korisnik kredita ne plati 2 (dva) uzastopna
dospjela anuiteta, ako postane trajnije nesposoban vracati kredit, ako je prigodom
odobravanja kredita dao netocne podatke temeljem kojih je prosudena njegova
kreditna sposobnost, u slu€aju smrti Korisnika kredita, ako je u tijeku ovrsni, ste€ajni
ili drugi postupak nad imovinom Korisnika kredita ili imovinom koja sluzi kao
osiguranje te ako Korisnik kredita ne izvrSi neku obvezu iz Ugovora, odnosno ako
se ne odazove pozivu da neku od obveza u odredenom roku ispuni. U slucaju
otkaza kredita i/ili aktiviranja instrumenata osiguranja, Korisnik kredita moze imati
dodatne troSkove kako je opisano u odredbama Opéih uvjeta poslovanja s
klijentima - potrosacima.

Hipotekarni krediti- neklijenti

Iznos kredita u EUR 50.000
Kamatna stopa 5,99%
Efektivha kamatna stopa* 6,67%
Rok otplate u mjesecima 240

Broj anuiteta 240

Iznos anuiteta u EUR 357,93
Ukupan iznos koji plac¢a klijent u EUR 88.791,76

*U izraCun EKS-a uklju€eni su: jednokratni troSak naknade za obradu kredita u
iznosu od 1.000,00 EUR, troSak vodenja teku¢eg raCuna za jedan mjesec u iznosu
1,69 EUR, jednokratni tro8ak procjene vrijednosti nekretnine u iznosu od 200,00
EUR, tro$ak godisnje premije police osiguranja imovine u iznosu 49,12 EUR i
interkalarna kamata obraCunata za jedan mjesec u iznosu od 255,64 EUR.

Visina EKS-a moze biti razli¢ita od navedene ovisno o datumu iskoriStenja, iznosu
kredita, roku otplate te stvarnom troSku vrijednosti premija police osiguranja i
tro8ku procjene nekretnine (u izraCun su uvrstene prosjecne vrijednosti).

PotroSacima su dostupna savjetovalista za zastitu potrosaca, Ciji popis se nalazi na
sluzbenim web stranicama Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta
www.mingo.hr.

PotroSa¢ moze podnijeti pisani prigovor na sljede¢e nacine:

- Osobnom predajom u najblizoj poslovnici Banke

- Organizacijskoj jedinici Banke koja je zaduZena za rjeSavanje prigovora

- Unutarnjoj reviziji Banke

- Elektroni¢kom postom na adrese prigovori@agrambanka.hr i
info.FO@agrambanka.hr

- Postom na adresu: Agram banka d.d., Ulica grada Vukovara 74, 10 000 Zagreb

- Putem obrasca na internetskoj stranici: www.agrambanka.hr/prigovori-i-pohvale

- Na telefaks broj: +385 (1) 6116 466.

Ukoliko podnositelj prigovora i Banka ne mogu rijeSiti nastali spor, rieSavanje

medusobnih spornih odnosa mogu povjeriti centrima za mirenje, odnosno tijelima

za alternativno rjeSavanje potroSackog spora. Podnositelj moze prijedlog za

pokretanje postupka za alternativno rieSavanje potroSackog spora uputiti:

- Centru za mirenje pri Hrvatskoj udruzi za mirenje: info@mirenje.hr i
hum.mirenje@gmail.com

- Centru za mirenje pri Hrvatskoj gospodarskoj komori: mirenje@hgk.hr i
sudcasti@hgk.hr

Za sve sporove koji bi proizasli iz ovog Ugovora mjerodavno je hrvatsko pravo, u

tom slucaju je nadlezan sud prema sjedistu Banke.

- Besplatni info telefon: 0800 24 24 00

- Internetska stranica Banke: www.agrambanka.hr
- E-mail: info.FO@agrambanka.hr

- Poslovnice Banke




/Y Agram Banka

Opce informacije u primjeni su od 1. 10. 2025. godine i informativnog su karaktera.

Primjena . A . .
J Banka zadrzava pravo izmjene navedenih uvjeta.




