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u  
Temeljem Odluke Hrvatske narodne banke o politikama i praksama primitaka 
poveznim s pružanjem bankovnih proizvoda i/ili usluga potrošačima (“NN“ 106/2018) 
dana 25. svibnja 2023. godine direktor i član uprave društva zadužen za pružanje 
usluga stambenog potrošačkog kreditiranja Krešimir Crnko donosi: 
 

ODLUKU 
o politikama i praksama primitaka poveznim s pružanjem bankovnih  

proizvoda i/ili usluga potrošačima 
 

- I - 
 
Ova odluka stupa na snagu danom donošenja, primjenjuje se do opoziva, a 
informiranje Zaposlenika obaviti će se pojedinačno i usmeno.  
 

- II - 
 

Temeljem Ugovora o radu  
članak 9. 

(1) Za obavljene poslove iz članka 3. Ugovora o radu u redovitom radnom vremenu, 
Poslodavac će Zaposleniku isplaćivati osnovnu plaću u bruto iznosu, a dodatke, 
poreze, prireze i doprinose na plaću Poslodavac će plaćati u skladu s odgovarajućim 
propisima. 
 
(2) Poslodavac će isplaćivati osnovnu plaću i dodatke na plaću (naknadu za prijevoz) 
najkasnije do 15. u mjesecu za prethodni mjesec. 
 

Članak 10. 
Poslodavac pridržava pravo isplatiti Zaposleniku i prigodne nagrade u iznosu prema 
Odluci Poslodavca. 
 

- III - 
 
Zaposlenik, prodajna osoba koja radi za pružatelja usluga Sinergija projekt d.o.o. i 
izravno nudi ili prodaje bankovne proizvode i/ili usluge potrošačima ostvariti će 
primitak u obliku fiksnog dijela i prigodne nagrade za sve Zaposlenike u istom 
iznosu. 
 
Bankovni proizvodi i/ili usluge jesu: 

a) ugovor o stambenom potrošačkom kreditu, kako je određeno Zakonom kojim 
se uređuje stambeno potrošačko kreditiranje, 

b) ostale vrste kredita i zajmova, osim kredita iz točke a) ovog članka, kako je 
određeno Zakonom kojim se uređuje poslovanje kreditnih institucija, 



 
 

c) depozit, kako je određeno Zakonom kojim se uređuje osiguranje depozita, 
d) račun za plaćanje, kako je određeno Zakonom kojim se uređuje platni promet, 
e) platne usluge, kako je određeno Zakonom kojim se uređuje platni promet, 
f) platni instrument, kako je određeno Zakonom kojim se uređuje platni promet, 
g) ostala sredstva plaćanja, kako je određeno Zakonom kojim se uređuje 

poslovanje kreditnih institucija, i 
h) elektronički novac, kako je određeno Zakonom kojim se uređuje elektronički 

novac. 
   

- IV - 
 
Primici odražavaju profesionalno iskustvo, kompetencije i odgovornosti koje proizlaze 
iz opisa radnog mjesta pojedinog člana prodajnog osoblja, te ne ovise isključivo o 
procjeni radne uspješnosti tog člana prodajnog osoblja, Zaposlenika, a regulirani su 
Ugovorom o radu. 
 

- V - 
 
Ova Odluka stupa na snagu sa danom 25. svibnja 2023. godine. 
 
 
 
 

   
            

    
 
 

 


